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Екатерина Гурина

фасилитатор, бизнес-тренер, геймификатор, 
психолог

• экс-руководитель направления обучения 
руководителей и развития фасилитации в 
Контуре

• 16 лет управленческого опыта
• 12 лет в сфере HR
• с 2009 года веду тренинги и фасилитации
• автор игровых методик для тренингов и 

фасилитаций







Цели сессии: синхронизировать работу команды, 
чтобы сотрудники сформулировали общие смыслы 
и векторы работы и адаптировали их для своих 
профессиональных задач.

- участники команды поняли сильные стороны друг друга и кто чем 
занимается

- участники команды сформулировали общие смыслы и ценности в работе, 
поняли общий вектор

- участники согласовали цели и ценности команды со своими задачами и 
понимают, как могут влиять на общий результат.



1 день

11 участников

8 часов

до сессии – интервью с 
командой



Команда работает в удаленном формате 
иногда пересекаясь оффлайн на очных 
мероприятиях, когда проводят практику для 
своих клиентов.

Для части команды проект Школа туризма 
- это вариант совмещения. То есть они 
работают в Страннике, Школе туризма и еще 
иногда ведут свои проекты.

Команда собиралась постепенно в течении 
трех лет, за это время накопился разный 
контекст и некоторый рассинхрон в 
процессах работы.



До сессии я провела получасовые 
встречи-знакомства со всеми 
сотрудниками. В том числе 
пообщалась с двумя сотрудниками, 
которые не имели возможности 
прилететь на встречи.

В целом картинка по ожиданиям 
совпала, но возникла одна 
сложность.



В проекте Школа туризма есть два лидера.

Первый – это идейный вдохновитель и главный мотиватор команды. Он 
изначально драйвил и создавал это проект и является «лицом» Школы туризма.

Полгода назад в проекте был назначен операционный руководитель. 
Операционный директор решает основные организационные вопросы.

На этапе подготовке, когда уже сценарий сессии был согласован у них 
проявился скрытый конфликт. Также мы обнаружили, что мнения по поводу 
того, нужно ли включать одно из направлений в тему обсуждений на сессии 
расходятся.



• исследование сильных сторон участников и 
знакомство

• исследование командных суперсил и ведущих 
архетипов

• формулировка ответов на ключевые вопросы: Что 
такое Школа туризма, Какие ценности у Школы 
туризма, Какая миссия у Школы туризма

• синхронизация по трем направлениям работы при 
помощью анализа и презентации направлений в 
клиентоцентричном подходе (шаблоны для Storybrand)

• синхронизация по текущим задачам в рамках 
основных этапов работы: создание, продвижение, 
продажа и реализация продуктов

• генерации новых задач по основным этапам процесса: 
создание, продвижение, продажа, реализация 
продукта, которые усиливают ценность, реализуют 
миссию

• выбор задач и подведение итогов

команда

смыслы задачи







изнутри

снаружи

взгляд
клиентов







story brand

новички

опытные

выдыхай



новички

опытные

выдыхай





- написали и озвучили свои задачи

- придумали идеи новых решений для 
создания, продвижения и реализации 
продуктов

- каждый выбрал себе по одной задаче, 
которую готов драйвить
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